
Vertrouwenspersoon 

 

Voorkomen en aanpak van ongewenst gedrag en ongewenste 

omgangsvormen 

Bij de Stichting Federatie Blaasmuziekverenigingen gemeente Renkum zijn op dit moment 5 

verenigingen aangesloten. Dit zijn de Koninklijke Harmonie Oosterbeek, Muziekcollectief 

Crossover Oosterbeek, De Heelsumse Harmonie, Muziekvereniging Excelsior en de 

Renkumse muziekvereniging Eendracht. 

Het is voor verenigingen wenselijk om een beleid te hebben ter voorkoming en aanpak van 

ongewenst gedrag en ongewenste omgangsvormen. Het is belangrijk om te blijven werken 

aan een veilige verenigingscultuur, zowel preventief als door het beschikbaar stellen van een 

vertrouwenspersoon 

In gezamenlijk overleg is afgesproken om één vertrouwenspersoon aan te stellen voor de 

verenigingen binnen de federatie. Dat is Marie-Antoinette van der Kracht. Verderop stelt zij 

zich voor.. 

 

Ongewenst gedrag en ongewenste omgangsvormen 

Ongewenst gedrag en ongewenste omgangsvormen kunnen in veel vormen voorkomen. 
Denk hierbij aan pesten, je buitengesloten voelen, geweld, discriminatie of (seksueel) 
ongewenst gedrag. 

Als je als lid van één van de verenigingen last hebt van een van deze vormen van ongewenst 
gedrag en je wil hier met iemand over praten die niet direct betrokken is bij de vereniging, 
dan kun je contact opnemen met de vertrouwenspersoon. De vertrouwenspersoon luistert 
naar je verhaal en kijkt samen met jou naar de situatie en mogelijke oplossingen. Alles wat je 
vertelt blijft geheim en zal nooit gedeeld worden met anderen zonder jouw toestemming. 

  

Taken van de vertrouwenspersoon 

• Een vertrouwenspersoon is belangrijk voor het waarborgen van de sociale veiligheid 

binnen een vereniging. In een vereniging komen mensen samen, om tijd te besteden 

aan een gezamenlijke passie, in ons geval het maken van muziek! Een vereniging is 

een organisatie met leden, veelal voor jong en oud. 

• De belangrijkste taak is het opvangen en begeleiden van leden die last hebben van 

ongewenst gedrag en ongewenste omgangsvormen, zoals hierboven genoemd of in 

andere situaties waarin iemand behoefte heeft met een neutraal persoon te praten. 

• De vertrouwenspersoon zal het bestuur adviseren om het onderwerp als vast 

agendapunt op de agenda van de bestuursvergadering te zetten, om blijvend 

aandacht te hebben voor het onderwerp. 



• Vanuit meldingen die binnenkomen over ongewenst gedrag, kan de 

vertrouwenspersoon het bestuur adviseren over het voorkomen hiervan. 

 

 

 

Welke stappen neemt de vertrouwenspersoon bij een melding? 

• Verzorgen van eerste opvang van een lid of leden die zijn lastiggevallen en hulp en 

advies nodig hebben. 

• Nagaan of een oplossing in de informele sfeer mogelijk is. 

• Desgewenst begeleiden, als het lid de zaak aan de orde wil stellen bij het bestuur of 

anderen binnen de vereniging. 

• Doorverwijzen naar andere hulpverlenende en/of gezaghebbende instanties. 

• Registreren van gevallen van ongewenst gedrag. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

Graag stel ik mezelf voor: 

Mijn naam is Marie-Antoinette van der Kracht en ik woon in Oosterbeek. Ik maak al bijna 

mijn hele leven muziek; op dit moment bij Muziekcollectief Crossover in Oosterbeek en 

daarnaast speel ik in het Arnhems Symphonieorkest Nova, waar ik voorzitter ben. Ik heb veel 

ervaring in het verenigingsleven, als lid en bestuurder, en voorheen (ik ben ondertussen met 

pensioen) als vertrouwenspersoon in diverse zorginstellingen. 

Ik wil voor de federatie graag de rol van vertrouwenspersoon vervullen, dus mocht er een 

situatie zijn waarover je advies wil of ondersteuning bij wil hebben, dan kun je me hiervoor 

benaderen. Ik ben telefonisch te bereiken op 06 10534975 of via de mail: 

m.a.vanderkracht@outlook.com.  
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